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Program konferencji

Pigtek 22 czerwca 2007
do 13:00 — przyjazd uczestnikow i zakwaterowanie 0osob spoza Krakowa
w Domu Studenckim ,,Za Kolumnami” (ul. Armii Krajowej 9);
14:00 — 15:00 — obiad,
15:00 — 16:30 — sesja pierwsza konferencji;
16:30 — 16:45 — przerwa w obradach;
16:45 — 17:45 — sesja druga konferencji (czg$¢ pierwsza);
17:45 — 18:30 — kolacja;
19:15 — 21:30 — spektakl w Teatrze Bagatela przy ul. Karmelickiej 6;
od 21:30 — spotkanie w ,,Cafe Bambus” (Rynek Gtowny 27).

Sobota 23 czerwca 2007
09:30 — 10:30 — sesja druga konferencji (czg$¢ druga);
10:30 — 11:00 — przerwa w obradach;

11:00 — 12:15 — sesja trzecia i zakonczenie konferencji;
12:30 — obiad.



SZCZEGOLOWY PROGRAM OBRAD

PIATEK:

15:00 — 16:30 Sala Senacka

Sesja pierwsza: Rozwdj nurtu metodologicznego w naukach o zarzadzaniu
Przewodniczacy sesji: prof. dr hab. Janusz Czekaj

Otwarcie konferencji:
Prorektor ds. Badan Naukowych 1 Wspolpracy Migdzynarodowej prof. zw. dr hab. Janusz Teczke

Prof. zw. dr hab. Zofia Mikotajczyk (15 min.)
Historyczne i wspoiczesne korzenie metod organizacji i zarzqdzania w zalozeniach nowej
ekonomii;

Prof. dr hab. Wanda Btaszczyk (15 min.)
Uczenie si¢ na bledach jako metoda doskonalenia procesow w organizacji,

Dr Grazyna Broniewska (15 min.)
Jak toczy si¢ koto Deminga, czyli cykl zorganizowanego dziatania H. le Chatelier’a i jego
odmiany;

Dr Krystyna Kapa-Kejna (15 min.)
Metody pomiaru satysfakcji klienta — kierunki badan;

Dyskusja (20 min.)

16:45 — 17:45 Sala Senacka
Sesja druga (cze$¢ pierwsza): Zarzadzanie procesami zmian organizacyjnych
Przewodniczacy sesji: prof. zw. dr hab. Zofia Mikotajczyk

prof. dr hab. Bogustaw Kaczmarek (12 min.)
System zarzqdzania Pocztq Polskq,

prof. dr hab. Janusz Czekaj (12 min.)
Klasyczne i wspotczesne systemy wynagrodzen pracownikow sfery wytworczey,

dr Marek Andrzejewski (12 min.)
Teoria chaosu a problemy ryzyka i niepewnosci w organizacji;

mgr Michatl Teczke (12 min.)
Systemy wynagrodzen w kopalniach w latach 2004-2006;

dr Tomasz Czapla, dr Maciej Malarski (12 min. )
Wykorzystanie badania opinii pracownikow w doskonaleniu procesow pracy zespotowey;



SOBOTA:

9:30 — 10:30 Sala Senacka

Sesja druga (czg$¢ druga): Zarzadzanie procesami zmian organizacyjnych
Przewodniczacy sesji: prof. dr hab. Wanda Btlaszczyk;

mgr Anna Wojtasiak-Gadzinowska (10 min.)
Metodologiczne aspekty ksztattowania programow lojalnosciowych w aptekach;

mgr Anna Jankowska (10 min.)
Instrumenty kontroli w aptekach ogolnodostepnych;

mgr Melania Brzozowska (10 min.)
Organizacja procesow informacyjnych w zakresie wstrzymywania i wycofywania z obrotu
produktow leczniczych;

mgr Pawet Kuzbik (10 min.)
Organizacyjne formy aktywizacji uczestnictwa studentow w zZyciu uczelni,

Dyskusja (20 min.)

11:00 — 12:15 Sala Senacka
Sesja trzecia: Wspélczesne koncepcje i metody zarzadzania
Przewodniczacy sesji: prof. dr hab. Bogustaw Kaczmarek

dr Tomasz Kafel (10 min.)
Strategia Blekitnego Oceanu — nowe podejscie do budowania strategii organizacji?

dr Marek Cwiklicki (10 min.)
Modele strategicznej karty wynikow w wybranych krajach europejskich;

dr Hubert Obora (10 min.)
Modele referencyjne w budowaniu architektury organizacji procesowej;

dr Angelika Wodecka-Hyjek (10 min.)
Determinanty zastosowania outsourcingu w urzedach administracji samorzqgdowey;

mgr lIzabela Bednarska-Wnuk (10 min.)
Wykorzystanie outsourcingu na rynku ustug logistycznych;

dr Ilona Swiatek-Barylska (10 min.)
Wykorzystanie koncepcji zarzqdzania przez wartosci w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi,

Podsumowanie obrad i zakonczenie konferencji (15 min.)



